
 

 

 

Watsoft annonce l’arrivée de Wat’Com by Enreach : 

une solution de téléphonie d’entreprise innovante et 

flexible pour les MSP 

 

Pessac, France, le 9 janvier 2025. 

Watsoft, acteur majeur de la distribution de solutions IT pour les fournisseurs de 

services managés (MSP), enrichit son catalogue avec Wat’Com by Enreach, une 

solution UCaaS (Unified Communications as a Service) 100% SaaS pensée pour 

moderniser la téléphonie d’entreprise et répondre aux besoins croissants des MSP et 

de leurs clients. 

Une téléphonie d’entreprise réinventée pour les MSP 

Wat’Com by Enreach transforme la téléphonie d’entreprise en un outil collaboratif 

puissant, simple et adaptable. Conçue spécifiquement pour les MSP, cette solution 

leur permet de proposer une offre de téléphonie clé en main, avec : 

• Facturation 100% MSP : Les MSP gardent le contrôle total de leurs revenus. 

• Intégration avancée : Compatible avec Microsoft Teams, CRM et postes IP. 

• Simplicité opérationnelle : Portabilité gratuite, activation des numéros en 

quelques clics. 

• Conformité RGPD : Hébergement en France, assurant sécurité et conformité. 

Jean-Baptiste Pecchi, Directeur associé chez Watsoft, déclare : 

« Wat’Com by Enreach est bien plus qu’une solution de téléphonie : c’est une 

opportunité pour les MSP de se positionner comme des partenaires clés dans la 

digitalisation des entreprises. Avec une adoption encore limitée de la téléphonie dans 

le Cloud (seulement 20% des entreprises), le potentiel de croissance pour les MSP 

est énorme. » 

https://www.watsoft.com/heimdal/
https://www.watsoft.com/watsoft-watcom-solution-telephonie-unifiee-msp/


Une solution tournée vers la flexibilité et la collaboration 

Wat’Com répond aux enjeux actuels des entreprises, notamment le travail hybride, en 

offrant des fonctionnalités avancées comme : 

• Appels illimités en Europe et aux USA. 

• Softphone multi-plateformes (PC, Mac, smartphones). 

• Paramétrages avancés : SVI, groupes d’appels, supervision, etc. 

• Synchronisation avec Teams : pour une collaboration fluide et performante. 

Un accompagnement complet pour les MSP 

En lançant Wat’Com, Watsoft s’engage à accompagner les MSP dans leur montée en 

compétences grâce à : 

• Un rendez-vous personnalisé pour activer vos licences NFR en 2 clics 

• Une formation technique certifiée Qualiopi pour maîtriser l’outil. 

• Un support technique dédié pour garantir le succès des déploiements. 

Disponibilité 

Wat’Com by Enreach est désormais disponible au catalogue de Watsoft et déjà 

accessible pour les MSP désireux de se lancer ou de moderniser leur offre de 

téléphonie. 
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